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安徽省专家库培训考试系统入库
申请人使用手册

目录

1 电脑端考试使用手册 ................................................................- 1 -

1.1 配置要求 .............................................................................. - 1 -

1.2 用户登录 .............................................................................. - 1 -

1.3 在线考试 .............................................................................. - 3 -

2 手机皖事通 APP专家库考试使用手册 ................................ - 14 -

2.1 配置要求 ............................................................................ - 14 -

2.2 用户登录 ............................................................................ - 14 -

2.3 在线考试 ............................................................................ - 14 -

3 常见问题 .................................................................................. - 30 -



- 1 -

1 电脑端考试使用手册

1.1 配置要求

请确保您的电脑联网并配有摄像头，摄像头可被正常调用。

否则，将无法进入考试答题或导致人脸识别合格率不合格。

电脑系统需Windows 10及以上，64位官方系统；浏览器推

荐使用 360极速浏览器。

1.2 用户登录

通 过 浏 览 器 登 录 安 徽 省 公 共 资 源 交 易 监 管 网

（ggzy.ah.gov.cn）—安徽省公共资源交易评标评审专家库—安

徽省专家库培训考试系统，选择“专家”进入安徽省专家库培训考

试系统，页面显示登录二维码。

用手机登录皖事通 APP 安徽省公共资源交易评标评审专家

库，点击页面左上角“扫一扫”功能，扫描电脑页面上显示的登录

二维码，即可进入安徽省专家库培训考试系统。
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注：使用非推荐浏览器的专家申请人，如果需要下载推荐的

360极速浏览器，可在登录页面弹窗中下载。

1.3 在线考试

1.3.1 参加考试

（1）扫码登录成功后，点击“考试”菜单，选择名称为“2026

年全省公共资源交易评标评审专家入库考试”，点击“查看”，进
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入考试信息详情页面。

（2）点击“参加考试”按钮，正式进入考试流程。

（3）请认真、仔细阅读考试通告、考试须知、使用手册，

并点击“下一步”。
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注：系统提供“下载”“打印”功能。

（4）请认真、仔细阅读个人信息查询授权书。勾选“我已阅

读并同意”，点击“已同意个人信息授权，下一步”，进入刷脸认

证环节。

1.3.2 刷脸认证

点击“进入考试”按钮，按照正确示范进行刷脸认证。认证通

过后，考试计时同步开始。注意考试截止时间，请合理安排时间。
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注：在专家申请人进行刷脸认证时，浏览器可能会先弹出请

求访问摄像头的权限提示，请选择“允许”。

1.3.3 在线答题

（1）点击“点此进入全屏”，进入全屏模式，开始答题。
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（2）在答题页面，勾选答案前的选项框。多项选择题，每

题至少有两个正确答案，多选、少选、错选或不选均不得分。

页面左侧显示答题卡，灰色标识为未作答题目，蓝色标识为已作

答题目。答题过程中若需修改已答题目的答案，可在答题卡区域

点击对应题号，重新勾选答案选项。
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注：考试答题过程中，申请人必须正对摄像头，人脸完整清

晰无遮挡，脸部无过黑、过亮、光晕等情况，请勿出现无人脸和

多个人脸等情况。

（3）答题过程中，请注意剩余答题时间。答题完成，点击

页面右侧“提交试卷”，进行交卷。

注：每场考试切换考试页面次数达到 5次的，系统会自动交

卷。
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（4）提交试卷后，即可显示本次考试答题得分情况。得分

合格的，请等待人脸识别结果；得分不合格的可点击“再考一次

（不限次）”。
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注：若考试过程中退出系统，可以在当前有效考试时段内登

录系统点击“考试”，进入正在进行的考试。

（5）交卷完成后，页面提示是否存在反馈事项：需反馈则

点击“是”，输入内容后提交；无反馈事项直接选择“否”。
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1.3.4 考试结果查看

可在考试详情页面查看本次考试的答题得分、人脸识别合格

率。

答题得分合格，人脸识别合格率不合格的，可点击“申请复

核”按钮进行申诉。申诉结果在考试详情页面中查看。
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1.3.5 查看错题与纠错

（1）考试结束后，专家申请人可在考试详情页面，点击“查

看错题”按钮，查看考试错题。
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（2）查看错题时，若对题目存在异议，可点击页面右下角

“纠错”按钮并填写纠错类型和反馈意见。
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2 手机皖事通 APP专家库考试使用手册

2.1 配置要求

请您使用配备前置摄像头的智能手机，保持网络畅通，并确

保能正常登录皖事通 APP。

2.2 用户登录

打开皖事通 APP，搜索安徽省公共资源交易评标评审专家

库，进行人脸识别，识别成功后，即登录成功。

2.3 在线考试

2.3.1 参加考试

（1）进入皖事通APP安徽省公共资源交易评标评审专家库，

按顺序点击工作台→培训考试→考试，选择并点击“2026年全省

公共资源交易评标评审专家入库考试”，开始考试。



- 15 -



- 16 -

（2）点击“参加考试”。
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（3）请认真、仔细阅读考试须知，并点击“下一步”。
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（4）请认真、仔细阅读个人信息查询授权书。勾选“我已阅

读并同意”，点击“已同意个人信息授权，下一步”，进入刷脸认

证环节。
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2.3.2 刷脸认证

请认真、仔细查看刷脸的正确示范，点击“进入考试”，进行

刷脸认证。认证通过后，考试计时同步开始。
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2.3.3 在线答题

（1）刷脸认证通过后，系统会提示您“考试计时已开始”。

专家申请人请勿离开，务必进入答题环节，进行答题操作。
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（2）在答题页面，勾选答案前的选项框。多项选择题，每

题至少有两个正确答案，多选、少选、错选或不选均不得分。

可点击页面左下角“全部题目”，查看答题情况，灰色为未答

题，蓝色为已答题，答题过程中如需对已答题目的所选答案进行

修改，可选择对应的题号，重新勾选答案选项。
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注：考试答题过程中，申请人必须正对摄像头，人脸完整清

晰无遮挡，脸部无过黑、过亮、光晕等情况，请勿出现无人脸和

多个人脸等情况。

（3）答题完成后，点击页面下方“提交试卷”，进行交卷。



- 23 -

注：每场考试切换考试页面次数达到 5次的，系统会自动交

卷。
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（4）提交试卷后，即可显示本次考试答题得分情况。得分

合格的，请等待人脸识别结果；得分不合格的可点击“再考一次

（不限次）”。
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（5）交卷完成后，页面提示是否存在反馈事项：需反馈则

点击“是”，输入内容后提交；无反馈事项直接选择“否”。
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2.3.4 考试结果查看

可在皖事通 APP安徽省公共资源交易评标评审专家库的工

作台→培训考试→考试→考试详情页面的“考试记录”，查看本次

考试的答题得分、人脸识别合格率。

答题得分合格，人脸识别合格率不合格的，可点击“申请复

核”按钮进行申诉，并查看申诉结果。
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2.3.5 查看错题与纠错

（1）在考试结束后，可在皖事通 APP安徽省公共资源交易

评标评审专家库的工作台→培训考试→考试→考试记录详情页

面点击“查看错题”按钮，查看考试错题。
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（2）查看错题时，若对题目存在异议，可点击页面右下角

“纠错”并填写纠错类型和反馈意见。
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3 常见问题

（1）考试过程中，人脸采集验证的要求是什么？

答：考试过程中，不得离开视频监控页面，保证系统监控画

面中显示的参考人员面部完整、无遮挡，且无他人出现，如图所

示。
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（2）考试过程中，需对某一道已答题进行答案修改，只能

点击“上一题”“下一题”按顺序查找吗？

答：点击选择对应题目的题号，可自动跳转。
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（3）专家申请人在考试过程中，出现考试监控画面卡顿或

黑屏的情况。

答：卡顿或黑屏的情况可能是因为接听电话、视频通话、切

换软件、切换页面、网络不畅等原因造成。专家申请人可退出考

试系统，在当前有效考试时段内重新登录继续完成考试。期间考

试时间不会暂停计时，系统将按照首次进入考试时间进行倒计

时，在考试页面中显示剩余考试时间。

（4）专家申请人在考试过程中，因误操作、接听电话、断

网断电等情况，中途退出了考试系统。

答：专家申请人可以在当前有效考试时段内重新登录继续完

成考试。中途退出不会暂停计时，系统将按照首次进入考试时间

进行倒计时，在考试页面中显示剩余考试时间。

（5）专家申请人考试结果为不通过，但没有显示“申请复核”

按钮，不能进行申诉。

答：只有答题得分合格，人脸识别合格率不合格的专家申请

人，才会显示“申请复核”的按钮。

（6）如何查询本人考试是否合格？

答：在电脑端登录培训考试系统，点击“考试”菜单，找到

“2026年全省公共资源交易评标评审专家入库考试”，考试结果显

示“通过”即为考试合格（如下图）。
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在手机端登录专家库系统，点击“工作台→培训考试→考试”

菜单，找到“2026年全省公共资源交易评标评审专家入库考试”，

考试结果显示“通过”即为考试合格（如下图）。
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（7）在规定时间内没有参加考试或考试不合格的可以补考

吗？

答：在规定时间内没有参加考试或考试不合格的，不组织补

考。

考试管理电话：0551—62603810

技术支持电话：0551—62636708
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